
新型コロナウイルス感染症拡大の予防に関する取り組みについて 

 

群馬交響楽団では、政府および地方自治体、会場のガイドラインをもとに下記の取り組みを行います。お客

様にはご不便・ご負担をおかけいたしますが、安心して演奏会をお楽しみいただくために、何卒ご協力をお

願いいたします。 

 

【会場内での対策】 

■入場者数は、会場定員の約 25％とし、座席は前後左右を空けた配席とします。 

 指定されたお席以外の利用はできません。 

■入場時に検温を行います。 

 非接触型体温計による検温を行います。計測の結果 37.5 度以上のお客様の入場はお断りさせていただきますので、予

めご了承ください。 

■入場時のチケットもぎりは行いません。 

 事前にお渡ししておりますハガキにご来場者様の情報（氏名、住所、電話番号）をご記入いただき、必ず

当日ご持参ください。ご入場時にご提示いただき、防疫上の必要から公演終了時に回収いたします。 

■パンフレットは手渡しではなく、お客様ご自身でお取りいただくかたちの配布とさせていただきます。 

■スタッフは全員マスク等の感染予防対策をしたうえで、お客様をお迎えします。 

■館内はビル管理法の基準に適合した機械換気をしております。ロビーにはアルコール消毒液を配置いたしま

す。また、お客様が多く触れる部分についてはアルコール消毒液等により定期的に消毒を行います。 

■クローク、ビュッフェ、給水機はご利用いただけません。 

ホワイエ等での食事はお控えください。また、館内にコインロッカー、自動販売機はございません。 

 

【お客様へのお願い】 

■今後、新型コロナウイルス感染症の感染状況によっては、公演が中止や延期等になる場合がありますので、

ご来場前に群馬交響楽団ホームページをご確認ください。 

■当日 37.5度以上の発熱のある方、健康や体調に不安がある方はご来場をお控えください。 

■身近に新型コロナウイルス感染症の感染者がいる方はご来場をお控えください。 

■過去２週間以内に感染が引き続き拡大している国・地域への訪問歴がある方は政府の方針に則ってくださ

い。 

■基礎疾患をお持ちの方、妊婦の方は医師の判断や関係機関の情報をご確認の上、慎重なご判断をお願いい

たします。 

■ご来場の際は、マスクの着用、頻繁な手洗い、手指の消毒、咳エチケットの実施をお願いいたします。 

マスクを着用されていないお客様にはスタッフがお声がけをさせていただきます。 

■出演者、関係者へのプレゼントはお控えください。 

■「ブラボー」等の掛け声はお控えください。 

■入場に時間がかかることが予想されるため、余裕をもってご来場をお願いします。 

 

※体調がすぐれず、ご来場が難しい方、その他の理由により公演にご来場いただけないお客様について

は、事前の連絡により、払い戻しの手続きをさせていただきます。 

 

上記の内容は 2020年 6月 26日現在の対応です。今後、政府や地方自治体およびホールが策定するガイドラ

インによっては内容を変更する場合がございます。 


